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 横浜子育てサポートシステム 青葉区支部 
コーディネーター（齋藤・佐藤・香川・安積・真田・杉浦）  

ＴＥＬ045-482-5518   ＦＡＸ045-981 -3307  
事務局業務：火曜日～土曜日 9:00～17:00  
休   日：日曜・月曜・祝日（月曜が祝日の場合は翌火曜） 
〒227 - 0062   横浜市青葉区青葉台 1 - 4  ６階 

 青葉区地域子育て支援拠点ラフール内 
 

青葉台駅徒歩３分

　木々の緑が色濃くなる時期となりましたが、皆様におかれましてはいかがお過ごしでしょうか。
横浜市地域子育て支援拠点サイトの運用開始から１年が経過いたしました。この１年間、会員の
皆様にはシステム登録、報告書作成、年度更新など、多岐にわたる手続きにご対応いただき、感謝申し
上げます。
　システムエラー等でご迷惑をおかけすることもございますが、導入により皆様とのやりとりが
以前よりスムーズになったかと存じます。しかしながら、子育てサポートシステムはお子さんやご家庭との 
直接的な関わり「人と人とのつながり」が何よりも大切な制度です。私たちはこれからもこの対面での
コミュニケーションを大切にしながら活動を進めてまいります。
　電話でのご連絡や事前打ち合わせなど、ご面倒をおかけする場面もあるかと思います。しかし、何よりも
お子さんの安全と、提供会員の皆様が安心して活動できることを第一に考えてこれからも努めてまい
りますので、引き続きご協力をお願いいたします。

横浜子育てサポートシステム青葉区支部コーディネーター一同

子育てサポートシステムは人と人とのつながりを広げ、地域ぐるみでの子育て支援を
目指しています。会員同士の良い関係作りのためにも、相手のことを思いやり、ルール
や約束を守って活動してください。

◆ルールや約束を守って◆

◆預かり内容(またはお子さん)が変更になったら◆
ご紹介済みの提供会員に、今までとは違う内容や別のお子さん(兄弟児)の預かり依頼を
する場合は、必ず事前打合せが必要です。その場合には、依頼の内容の確認をお子さん
の様子を見ながら、利用会員・お子さん・提供会員・コーディネーターで行います。
事前打合せを行っていない内容の活動はできません。安心安全な預かりのためご理解
ください。事前打合せ日時など、詳細は区支部までご連絡ください。

◆お早めにお願いします◆
区支部では利用会員からの依頼を受けた後、お子さんを預かる提供会員に電話で
ひとりずつ相談し紹介しています。預かる提供会員が見つかっても事前打合せの日
程調整等で時間がかかる場合もあります。そのため預かり内容が決まりましたら、
できるだけ早めに依頼してください。（目安は3週間程度、内容によっては依頼内容
の調整をお願いすることもあります）
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2024年４月から「横浜市地域子育て支援拠点システム」が導入され、入会説明会から援助依頼・
活動報告書・年度更新までの手続きがシステムで完結するようになりました。時間を気にせず
依頼することができるため利用者の利便性が高まりました。その影響もあり援助活動件数が
１万件を超え昨年の1.6倍に増加しました。また８時間分の無料おためし券が利用のきっかけと
なり、０歳児の依頼件数が昨年度より増えています。

年間活動件数・コーディネート依頼件数 5年間の推移

活動件数はキャンセルを除く

2024年度青葉区支部活動状況

会員数の5年間推移

NEW!

横浜市から給付金交付決定通知（封書またはメール）を受け取りましたら、
給付金請求申請を行います。活動のあった月の翌月または翌々月までに
交付決定通知がお手元に届きますので、忘れずに請求申請をしてください。

給付金申請について（提供両方会員対象）
どちらかで
手続きして
ください

入会説明会

    入会説明会参加申込 >
    
    入会説明会参加履歴>

利用会員/預ける会員向け
    利用会員登録>

提供会員/預かる会員向け
    予定者研修申込>

    予定者研修参加履歴>

    提供会員登録>

    会員情報修正·休止>

    給付金申請一覧·請求申請>

    給付金請求申請一覧>

お知らせ·イベント·講座案内

    

×
CLOSE

①
●封書で給付金請求申請を行う
お手元に横浜市からの封書が届きましたら、援助活動給付金等 
支給事業請求書（第３号様式）に必要事項を記入し、同封の返信
用封筒にて提出してください。
※一度WEBで給付金請求申請を行うと、第３号様式と返信用封筒は封書に
同封されなくなります。

MENU

●WEBで給付金請求申請を行う
横浜市から交付決定通知書がメールで届きましたら、
横浜市地域子育て支援拠点サイトにログインして、右上　　 から

　　　　　  　　　 ⇒  　　　　　　　　　の順に押し、　

 　　　　　                　（左図①）を押し、右上　　　　  を押す

 ＊給付金申請ID  　 にて、▼から該当月を選択し、     　ボタンを押す
　　　　　　　　　　 ※初回は金融機関情報（振込先）の入力も必要です。

MENU

請求申請

登録 

子育てサポートシステム 提供会員/預かる会員向け

＜給付金申請一覧・請求申請＞

利用会員へのお願い：活動のあった翌月５日までに活動報告書が完成すると、
スケジュール通り提供会員に給付金が支払われます。提供会員から活動報告書
の承認依頼がありましたら、速やかに内容確認と  承認  をしてください。



提供・両方会員予定者研修実地研修報告

    2024年12/14(土)開催　＠青葉区役所 福祉保健センター
34名の方が当日の実地研修に参加し、さらにeラーニング研修を終了しました。
2024年度は合計60名の方が提供・両方会員として登録しました。

地域での預かりを大切にしている有償ボランティア活動として子どもを預かる為の  
4つの講義「地域における子育て支援」「提供・両方会員の心構え」「緊急救命講習」
「援助活動の実際」を行いました。
「援助活動の実際」では活動をイメージできるように実際に活動している2名の提供
会員から日頃の様子を話してもらいました。

「この人に預かってほしいな」と思うお知り合いがいたらお声がけください。
《eラーニング　13講座（約17時間分）＋１日の実地研修》
ご興味のある方は482-5518にご連絡ください。

2025年度提供・両方会員予定者研修実地研修

　＠青葉区役所　福祉保健センター

1/31 土2026年６/28 土
開催予定

青葉区

利用会員から両方会員になる人も
増えています。

オンライン（eラーニング）研修がメインで
受講しやすくなった。

利用会員

講師：横浜市防火防災協会

安全に子どもを預かるために
５年に１度の受講が必須です！

※参加対象になるかわからない人はお問合せください。

※１年以内に既に職場・地域等で「幼児・乳幼児人体での
緊急救命講習」を受講済の方は「受講済届出書」の提出
で受講済といたしますのでご連絡ください。

※有効期限の６か月前に、緊急救命講習受講案内の
メールが届きます。「横浜市地域子育て支援サイト」ログ
イン後、メールに記載されているリンクまたは下記２次元
バーコードから申し込み可能です。

１．趣旨・目的

３．日時・場所
①令和７年 ５月16日　（金）　横浜市社会福祉センター

②令和７年  6月 ６日　（金）　安全安心ステーション

③令和７年10月19日　（日）　戸塚地区センター

④令和７年12月11日　（木）　横浜市社会福祉センター

⑤令和８年 ２月 ３日　（火）　安全安心ステーション

⑥令和８年 ３月 ４日　（水）　戸塚地区センター

KB0010896

　【提供・両方会員向け】
   緊急救命講習の
   ご案内

令和７年度の緊急救命講習の
申し込みはコチラから　
※申込みの開始は、原則、各開催日の2か月前です。

※申し込みの際は、地域子育て支援拠点サイトへログイン
した状態で、上記から申し込みページに遷移してください。

　（ページのタイトルが「令和６年９月～」となっていますが、
令和７年度の申込みフォームです）

※申し込みページ遷移後、一番上の項目「イベント」から
参加希望日を選択してください。

「コチラ」を
クリックして申込

提供・両方会員フォローアップ研修　子どもの緊急救命講習

お忘れなく！

他市内
36回開催

2024年度予定者研修参加者

　　 8/3　　　 12/14
      24名           35名

参加対象：
前回受講から５年経過した人・
５年経過を迎える人

参加申し込み：
二次元コードまたは電話　
  045-482-5518　

場所：
ラフール　青葉台１階　
安全安心ステーション

提供会員

両方会員

研修：「感覚遊びができるおもちゃをつくってみよう」

10:00～11:30

利用会員 提供会員

両方会員
講師：調整中

利用会員、両方会員、提供会員、全会員向けの講座です。
お子さんが楽しく遊べる手作りおもちゃを作ってみましょう！
利用・両方会員は保育を頼むことが可能です。保育は提供・両方
会員が行います。初めて子サポでお子さんを預けてみませんか？

利用会員・提供会員、お互いの事を知る機会です。
子育て中のこと、サポート活動に関すること等
気軽に話してみませんか？

研修：青葉区保健師によるミニ講座

2026年
２月頃

提供会員

両方会員

日頃は、それぞれの場所で活躍している預かる
会員が、活動中の喜びや悩みを共有する会です。
前回の交流会では、他の会員の話が参考になった
と好評でした。どうしたらいいか悩んだこと、利用
会員の親子との関わりで嬉しかったことなど、
色々話しましょう！

会員研修交流会

日頃は、それぞれの場所で活躍している
預かる会員が、活動中の喜びや悩みを共有する
会です。皆さんでおしゃべりしましょう！

11/27 木

交流会

研修
実際に活動を始めている方もこれから始める方
も、提供会員としての心構えについて振り返って
みませんか？予定者研修のおさらいになります。

研修：「提供・両方会員としての心構え」

７/18　金
10:00～11:30

研修研修

交流会

交流会

提供・両方会員向け  研修交流
会参加申込フォーム

【提供・両方会員向け】
緊急救命講習のご案内

申し込みは
後日案内します

申し込みは
後日案内します

開催予定

申し込みは左の
二次元コードから

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeM3-lU6IEVYV0JGmmGLKo0THBFVlmQkXkLJ-CnbIgt_iREYw/viewform?usp=header
https://kosodatekyoten.city.yokohama.lg.jp/csm/ja/%E6%8F%90%E4%BE%9B-%E4%B8%A1%E6%96%B9%E4%BC%9A%E5%93%A1%E5%90%91%E3%81%91-%E7%B7%8A%E6%80%A5%E6%95%91%E5%91%BD%E8%AC%9B%E7%BF%92%E3%81%AE%E3%81%94%E6%A1%88%E5%86%85?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0010896

